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1 İŞİN KONUSU 

1.1. Eti Maden İşletmeleri Genel Müdürlüğünün ihtiyacı olan merkezi kartlı baskı 

hizmetinin sayfa başı bedel ile satın alınması, kurulumu, yapılandırılması ile işletmelerdeki mevcut 

yazıcıların lisanslarının güncellenmesi ve merkeze entegre edilmesi işidir. 

1.2. Bu teknik şartnamede kısaca; Eti Maden İşletmeleri Genel Müdürlüğü “İDARE”, 

isteyen firmalar “İSTEKLİ” ve üzerine ihale yapılan ve sözleşme imzalanan istekli 

“YÜKLENİCİ” olarak tanımlanacaktır. 

 

2 İSTENEN MİKTAR 
 

SIRA 

NO 
AÇIKLAMA BİRİM Adet 

1 Siyah Beyaz Baskı  2.800.000 

2 Renkli Baskı  800.000 

 
 

 

YAZILIM LİSANLAMASI YAPILACAK YAZICI SAYISI 

YER ADET AÇIKLAMA 

GENEL MÜDÜRLÜK 33 HİZMET ALIMI GEREĞİ YENİ ALINACAKLAR 

İŞLETME MÜDÜRLÜKLERİ 123 MEVCUT KULLANILAN YAZICILAR 

 
3 TEKLİF KAPSAMI VE EKİPMAN ÖZELLİKLERİ 

a. Yazıcı ve kullanıcıların mevcut aktif dizin yapısı ile merkezi bir şekilde 

yönetilebilmesi. 

b. Çıktı güvenliğinin ve kontrolünün sağlanması. 

c. İstenen miktara kadar (Basılan sayfa sayısı kadar) baskı hizmeti ile bu işlere ilişkin sarf 

malzeme (kâğıt hariç) donanım, yazılım ve lisansların alınması, kurulması, lisans 

güncellemesi, işletime alınması, bakım, onarımı, eğitim ve diğer teknik konuları 

kapsamaktadır. 

 
3.1. İstenen Özellikler: 

a. Teklif edilen tüm ekipmanlar yeni, kullanılmamış ve end of life / end of sale duyurusu 

yapılmamış olacaktır. Teslim edilecek ürünlerin üretim tarihi 2022 ve üstü yılı içerisinde olan 

yeni ve hiç kullanılmamış ürünler olmalıdır. 



b. Bu şartnamede belirtilen özellikler asgari olup, Kurumun yararına olan daha üstün 

özellikli ürünler teklif edilebilir. 

 
 

3.1.1. 33 Adet A3/A4 Çok Fonksiyonlu Renkli ve S/B Yazıcı 

Genel Özellikleri 

3.1.1.1. Teklif edilecek tüm yazıcılar aynı marka ve modelde olmalıdır. 

3.1.1.2. Kullanım menüleri ve ekran dili Türkçe olmalıdır. 

3.1.1.3. Orijinal tekerlekli standı ile birlikte teklif edilecektir. 

3.1.1.4. Kullanım ekranı en az 10 inch renkli dokunmatik ekran olmalıdır. 

3.1.1.5. En az 2 GB Ram belleğe, en az 256 GB SSD veya 320 HDD disk kapasitesine sahip 

olmalıdır. 

3.1.1.6. En az 1 GHZ işlemci bulunmalıdır. 

3.1.1.7. Scan to folder ve scan to email özellikleri olmalıdır. 

3.1.1.8. Teklif edilecek yazıcı yönetim yazılımı ile uyumlu olmalıdır. 

3.1.1.9. Yazıcı sürücüleri Microsoft Word, Microsoft Excel, Adobe Reader vb… ofis araçları 

yazılımlarından gönderilen çıktıların Türkçe karakter setinde basabilecek sürücü setleri ve 

ekipmanları ile teklif edilecektir. 

3.1.1.10. Teklif edilen yazıcılarda PCL5 veya PCL6 ve Adobe PostScript 3 orijinal yazılım dili 

olmalıdır. 

3.1.1.11. USB 2.0 veya 3.0 desteği olmalıdır. 

3.1.1.12. Kablolu ve Kablosuz (Wi-Fi) ağ desteği bulunmalı, en az 10/100/1000 base-t 

Ethernet portu olmalıdır. 

3.1.1.13. Uykudan Uyanma (Isınma süresi en fazla 30 sn ) olmalıdır. 

3.1.1.14. Domaine dâhil edilebilmeli, zaman sunucusu ayarlanabilmeli, STATIC IP 

verilebilmelidir. 

3.1.1.15. 1 adet A3, 1 adet A4 kâğıt boyutunda en az 500 sayfa kapasiteli kâğıt tepsisi 

bulunmalıdır. 

 
Fotokopi Özellikleri 

3.1.1.16. S/B ve Renkli en az 25 A4 kopya/dakika çekebilmelidir. 

3.1.1.17. En az 600 dpi çözünürlüğe kadar ayarlanabilir olmalıdır. 

3.1.1.18. İlk çıktı süresi S/B için en fazla 8 sn Renkli için en fazla 11 sn olmalıdır. 

3.1.1.19. A3-A5 boyutları veya özel ölçülerde fotokopi çekebilmelidir. 

3.1.1.20. En az 100 sayfa kapasiteli bypass ünitesi olmalıdır. 



Yazıcı Özellikleri 

3.1.1.21. S/B en az 25 A4 kopya / dakika olmalıdır. 

3.1.1.22. Sürücüler 32 bit ve 64 bit Windows 11, Windows 10, Windows 8 veya 8.1, Windows 

7 bilgisayarları desteklemelidir. 

3.1.1.23. A3-A5 arası kâğıt boylarında S/B ve renkli çıktı olabilmelidir. 

3.1.1.24. Yazdırma çözünürlüğü 1200x1200 dpi olmalıdır. 

Tarama Özellikleri 

3.1.1.25. S / B ve Renkli tarama hızı A4 dakikada 30 adetten az olmamalıdır. 

3.1.1.26. 600 dpi çözünürlüğe kadar ayarlanabilir olmalıdır. 

3.1.1.27. A3-A5 boyutları arası S / B ve renkli tarama yapabilmelidir. 

3.1.1.28. PDF, TIFF, JP(E)G formatlarında tarama yapabilmeli, scan to folder ve scan to email 

özellikleri ile taranan belgeler gönderilebilmelidir. 

3.1.1.29. Scan to email özelliği için SMTP veya POP3 protokollerini desteklemelidir. 

3.1.1.30. Scan to folder özelliği için SMB ve FTP protokollerini desteklemelidir. 

3.1.1.31. Adres defteri özelliği bulunmalı ve en az 1000 adet kişi ve ayarlarını kayıt 

edebilmelidir. Kullanıcı bilgisayarlarında “tarama” isminde bir klasör bulunmakta olup aktif 

dizinde özel bir kullanıcı ile bu klasöre yazma yetkisi bulunmaktadır. Bu özel kullanıcı yazıcı 

SMB ayarlarına girilerek scan to folder özelliği ile kullanılabilmelidir. Adres defteri LDAP 

üzerinden aktif dizin kullanıcı bilgilerini çekebilmelidir. 

3.1.1.32. Doküman besleyici, arkalı önlü okuma özelliğine sahip olacaktır. 

 
 

Kart Okuyucu Özellikleri 

3.1.1.33. Yazıcı üzerinde İdare personelince kullanılan mifare proximity personel kartlarını 

okuyabilecek kart okuyucu bulunmalıdır. 

3.1.1.34. Kartlar temassız olarak okutularak, idare Aktif dizin üzerinden kullanıcı doğrulama 

süresi 20 sn den fazla olmamalıdır. 

 
 

3.1.2. Lisans Özellikleri 

3.1.2.1. Bu şartname kapsamında teklif edilen ürünlerin adedi kadar Papercut Print 

Management yazılımı için ek cihaz lisansı verilmelidir. 

3.1.2.2. Genel Müdürlük (33 adet), İşletme Müdürlüklerinde (123 adet) mevcut kullanılan 

cihazlar ait Papercut yazılımının sözleşme kapsamında sözleşme bitene kadar, lisans 

güncellemeleri yüklenici tarafından yapılmalıdır. 



3.1.3. Makine Parkı İzleme Yazılımı 

3.1.3.1. Yazılım idarenin sanal platformu (Vmware) üzerinde çalışabilmelidir. 

3.1.3.2. Microsoft Server 2016 / 2019 R2 sunucu işletim sistemleri üzerinde çalışabilmelidir. 

3.1.3.3. Yazılım bulut bir sistem üzerinden çalışmayacak, on-site olarak Kurum sunucuları 

üzerinde kurulacaktır. Yazılım kiralama modeli olmayıp lisansı İdare adına 3 yıllık kesintisiz 

olarak verilmelidir. 

3.1.3.4. Yazılım, idare ağına Ethernet port ile bağlı olarak çalışan yazıcıların merkezi olarak 

ariza, sayaç ve sarf malzeme durumları göstermeli, makinaların online olup olmadığını ve 

kullanım raporlarını detaylı bir şekilde gösterebilmelidir. 

3.1.3.5. Yazılım, cihazlarda oluşabilecek herhangi bir hata ve ariza durumunda bildirim 

yapabilmelidir. Hata bildirimleri yazılımda ayrı bir ekranda gösterilebilmeli ve ariza "kodu 

açıklaması” şeklinde gösterilebilmelidir. 

3.1.3.6. Yazılım, yönetilecek yazıcıları ağ üzerinden otomatik tarayarak ve manuel olarak 

sisteme ekleyebilmelidir. 

3.1.3.7. Yazılım en az 156 adet yazıcıya erişim ve yönetimi desteklemelidir. 

3.1.3.8. Yazılım WEB tabanlı ve marka bağımsız olarak sayaç (A3, A4, Renkli, mono), toner 

(tüm renkler) ve arıza bildirimlerini yapabilmelidir. 

3.1.3.9. Yazılımın gün ve yüzde hesabına göre, otomatik sarf malzeme, toner takip yönetim 

özelliği olmalıdır. Bu kapsamda malzeme siparişleri otomatik olarak gün veya yüzde hesabına 

oluşturulabilmelidir. 

3.1.3.10. Değişen tüm toner ve sarf malzemelerinin, değiştiği andaki yüzdelik durumları ve 

kullanıldığı süre boyunca alınan çıktı adetleri yazılım tarafından raporlanabilmelidir. 

3.1.3.11. Yazılım Türkçe ara yüzüne sahip olmalıdır. 

3.1.3.12. Yazılım, yazıcıların üzerinde bulunan güvenlik açığı yaratabilecek olan protokollerin 

(apple talk, SNMP, airprint, bonjour, vb) tek merkezden marka bağımsız ve topluca 

kapatabilecek ve ayar değişimi yapabilecektir. 

3.1.3.13. Değiştirilecek olan protokoller ve ayarlar belli aralıklarla sistem tarafından kontrol 

edilecek ve yazıcılarda herhangi bir ayar değişimi veya yeni eklenmiş bir cihaz olursa otomatik 

olarak istenilen ayarlara dönüşümü sağlanacaktır. 

3.1.3.14. Yazılım, uzaktan yazıcı firmware yükseltme özelliği olan yazıcıların, firmware 

güncellemelerini merkezi olarak otomatik yapabilmelidir. 

3.1.3.15. Yazılım, yazıcıları topluca veya tek tek uzak reset veya uzak kapat/aç gibi işlevlerini 

yerine getirebilmelidir. 



3.1.3.16. Toner tasarruf desteği olan yazıcıların, tek tek veya topluca tek merkezden tasarruf 

moduna geçişleri sağlanabilmelidir. Toner tasarrufu modunda çalışan cihazların takibi tek 

merkezden yönetilebilmelidir. 

 
3.2. Teklif Kapsamı : Bu şartnamede yer alan ürünlerin temini, yapılandırılması ve  montajını 

kapsamaktadır. 

3.3. Tasarım Parametreleri : Bu madde boş bırakılmıştır. 

 
4 ÇALIŞMA ORTAMI VE ŞARTLARI 

Bu madde boş bırakılmıştır. 

 
5  İŞE BAŞLAMA TARİHİ, TESLİM SÜRESİ, TESLİM YERİ VE 

ŞARTLARI 

5.1. İşe Başlama Tarihi: 01.02.2023 tarihinde işe başlanır. 

5.2. İşin Süresi: İşe başlama tarihinden itibaren 36 aydır. Yazıcıların teslimi montajı teslim 

süresine dâhildir. 

5.3. Teslim Yeri ve Şartları: Yazıcılar, Genel Müdürlük binası ve İstanbul yolu yerleşkesinde 

yer alan ek hizmet binasına teslim edilecektir. Nakliye ve sigorta ile ilgili her türlü masraf 

Yüklenici ’ye aittir. 

5.4. Bateri Limit: Bu madde boş bırakılmıştır. 

5.5. İdarenin Sorumluluğu: Makine, ekipman ve malzemeler, konaklama ve yemek hizmetleri 

idare tarafından karşılanmayacaktır. Kurulacak yazıcılar için yer, network ve güç altyapısını 

temin edecektir. Sanal sunucu(lar), talep edilen kaynaklar (Cpu,Ram,Disk vb…) atanarak 

kurulumu yapılarak, yazılım kurulum ve konfigürasyonundan önce hazır edecektir. 

5.6. Yüklenicinin Sorumluluğu: 

5.6.1. Teknik Şartnamedeki istemlerin tümü belirtilen sürede eksiksiz, test edilmiş ve çalışır 

halde teslim edilmelidir. 

5.6.2. İşin yapılacağı yeri ve çevresini gezmekle; işyerinin şekline ve mahiyetine, iklim 

şartlarına, işinin gerçekleştirilebilmesi için yapılması gerekli çalışmaların ve kullanılacak 

malzemelerin miktar ve türü ile işyerine ulaşım için gerekli hususlarda maliyet ve zaman 

bakımından bilgi edinmiş; teklifini etkileyebilecek riskler, olağanüstü durumlar ve benzeri 

diğer unsurlara ilişkin gerekli her türlü bilgiyi edinmelidir. 

5.6.3. Yazıcı ve yönetim yazılımı idarenin çözüm mimarisine uygun şekilde yapılandırılacaktır. 



5.6.4. Yazıcı yönetim yazılımı kurulumlarından sonra idarece belirtilecek eğitim planına uygun 

olarak yönetici eğitimleri yüklenici firma tarafından verilecektir. 

5.6.5. Sözleşme süresi boyunca yazıcıların ve yazılımın firmware, patch, upgrade işlemleri 

yüklenici firma tarafından yapılacaktır. 

5.6.6. Yazıcıların periyodik bakımları, toner değişimleri, arıza bakım ve onarımı yüklenici 

firma tarafından yapılacaktır. 

5.6.7. Yazıcıların yıllık periyodik bakımları yapılacak, yıllık periyodik bakım esnasında 

HEPA filtresi değiştirilecek ve değişen filtreler Kuruma iade edilecektir. 

5.6.8. Yazıcıların periyodik bakımları sırasında atık toner kutuları yenisi ile değiştirilecektir. 

5.6.9. Yazıcılar üzerinde ömürlü parçaların 6 ay içinde, parça ömürlü yedek parça ve sarftan 

kaynaklanmayan, 3 defa aynı arızanın servis raporu ile tespit edilmesi halinde en az aynı 

özelliklere sahip hiç kullanılmamış yeni bir yazıcı ile değiştirilecektir. Yapılandırma ayarları 

yüklenici firma tarafından tekrar yapılacaktır. 

5.6.10. İş sürekliliği ve baskı kalitesi(okunaklı, canlı, lekesiz vb…) açısından kullanılacak 

toner, arızalı parça 1. Sınıf ve orijinal olacak, idarenin onayını müteakip yazıcılara takılacaktır. 

5.6.11. Yüklenici firma, İdarenin hizmet binalarına kuracağı sistemlerden, İdarenin onayı 

olmadan hizmet amacı dışında hiç bir baskı yapmayacaktır. 

5.6.12. Yüklenici firma, sözleşme bitiminde şartnamede belirtilen çok fonksiyonlu yazıcıları, 

kart okuyucularını ve yazılım lisanslarını sözleşmenin sonunda Teşekkülümüze bedelsiz olarak 

devrecektir. 

5.6.13. Sözleşme süresinde İdarenin hizmet binası adresinin/adreslerinin değişmesi halinde 

İdarenin belirttiği tarih ve ayrıntılara göre onay alınmak suretiyle, hizmete esas teknik ekipman 

ve donanımın montaj, demontaj, kurulum ve hizmet işlemleri ile nakliyeye uygun olarak 

ambalajlama ve kolilemeye ilişkin hizmetlerin tüm masrafları ve sorumluluğu Yükleniciye ait 

olacaktır. 

5.6.14. Kurum kartlarının mevcut mifare kartlarından başka bir kart sistemine geçmesi halinde, 

yeni kart sistemine uygun okuyucu verilecektir. 

 
6 İSTENEN BELGE, BİLGİLER VE NUMUNE 

6.1. YÜKLENİCİ TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi ile Satış sonrası Hizmet Yeterlilik Belgelerini 

işe başlamadan önce Kuruma sunacaktır. 

6.2. İSTEKLİ teklif ettiği ürünlerin marka, model bilgilerini, yazılımlarda ise marka, sürüm vb. 

bilgilerini teklifinde belirtecektir. 



6.3. YÜKLENİCİ, teklif ettikleri ürünler için yetkili satıcı olduklarına dair yetki belgelerini 

üretici firmanın Türkiye ofisinden veya temsilcisinden alınmış olacak ve işe başlamadan önce 

Kuruma sunacaktır. 

 
7 TEKLİF VE ÖDEME ŞEKLİ 

7.1. Teklif ve Ödeme Şartları: Yazıcı ve merkezi yönetim yazılımı için kira bedelini, 

yazıcıların yıllık bakım ve destek hizmetini, Toner, yedek parça ve teknik servis işçiliğini, bu 

ihale kapsamında kullanılacak yazıcılar için sarf malzeme (toner, yedek parça vb.) dâhil sayfa 

başı işletme bedelini kapsayacak şekilde aşağıdaki tabloda Birim Fiyat Teklif Cetvelinde 

görüleceği üzere TL olarak verilecektir. 

 
7.2. YÜKLENİCİ, yapılacak İşin mahiyetine, bu sözleşmenin konusunu teşkil eden işlere vakıf 

olduğunu, taahhüdünü sözleşme dahilinde yürüteceğini ve söz konusu İşi; 3 (Üç) yıllık toplam 

……….….. ................. TL (yazı ile…Türk Lirası) bedelle yapmayı kabul ve taahhüt eder. 

İdare, işin başlamasına müteakip ilk yıl ihale bedeline esas birim fiyat üzerinden hakediş 

düzenlenecektir. 2023 yılında fiyat farkı uygulanmayacaktır. Sonraki takvim yılları için birim 

fiyat, TÜİK tarafından belirlenen 12 aylık ortalama Yİ-ÜFE değeri üzerinden birim fiyatlar 

güncellenecek ve hakkediş düzenlenecektir. 24 ay sonunda önceki dönem birim fiyatları TÜİK 

tarafından yayımlanan ve bir önceki yıla  ait  12 aylık ortalama değişim  oranı Yİ-  ÜFE değeri 

üzerinden güncellenecek ve hak ediş bu birim fiyat baz alınarak düzenlenecektir. 

 

7.3. İdare, işin başlamasına müteakip; 3‘er aylık dönemler halinde ilgili döneme ait çekilen 

sayfa başı için ödeme yapacaktır. Bu ödeme yazıcı sayaçları üzerinden basılan S /B A3/A4 ve 

renkli A3/A4 baskı sayılarının, İdare onayını müteakip yüklenici firma tarafından kesilecek 

faturanın ve diğer ödeme evraklarının Mali İşler Dairesi Başkanlığı/Muhasebe Müdürlüğü’ne 

intikalinden itibaren 5. gün döneme ait kesintileri (ceza, borç, vergi borcu, sgk prim borcu vb…) 

yapıldıktan sonra yüklenici firma hesabına ödenecektir. 

ETİ MADEN İŞLETMELERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

3 YILLIK MERKEZİ KARTLI BASKI HİZMET ALIMINA İLİŞKİN 

BİRİM FİYAT TEKLİF CETVELİ (KDV hariç rakamlar) 
 
 

A B C D E 

Birim Fiyata Esas İş 

Kaleminin Adı 

 
Birim 

 
Miktar 

Teklif Edilen 

Birim Fiyat 

(TL / Adet) 

TOPLAM 

(TL) 

Siyah / Beyaz Baskı Adet 2.800.000   

Renkli Baskı Adet 800.000   

TOPLAM  3.600.000   



7.4. Kısmi Teklif : Teklifler işin tamamı için verilecektir. 

7.5. Avans : Bu iş için avans verilmeyecektir. 

7.6. Performans Teminat : Performans teminatı alınmayacaktır. 

7.7. Fiyat Dışı Unsurlar: Teklifte fiyat dışı unsurlar dikkate alınmayacaktır. 

 
8 MONTAJ, TEST, DEVREYE ALMA VE PERFORMANS TESTLERİ 

8.1. Montaj: Montaj işlemleri ile ilgili ek süre verilmeyecek olup teklif fiyatına dâhildir. 

8.2. Test ve Devreye Alma İşlemleri: Test ve Devreye Alma ile ilgili ek süre verilmeyecektir. 

8.3. Performans Testleri: Test ve devreye alma işleminden sonra performans testi 

yapılmayacaktır. 

8.4. Performans Garantisi: Bu madde boş bırakılmıştır. 

 
9 KABUL İŞLEMLERİ 

9.1. Yüklenici tarafından bu şartname kapsamında teslim edilen yazıcılar teknik şartname 

kapsamında kontrol ve muayene edilerek uygun olması durumunda işe başlanacaktır 

9.2. İşin bitiminden sonra yüklenicinin işin bittiğine dair yazılı başvurusuna müteakip Muayene 

ve Kabul Komisyonu tarafından gerekli kontrol ve ölçümler yapılarak 4734 sayılı İhale 

Kanunun “Hizmet Alımları Denetim Muayene ve Kabul İşlemlerine Dair Yönetmelik” 

hükümlerine göre uygun olması halinde tesellüm işlemi yapılacaktır. 

10 GARANTİ 

10.1. Malzeme-Makine/Ekipman-Yazılım Garantisi: Teklif edilecek yazıcılar sözleşme 

süresince üretici garantili olacaktır. Teklif edilecek merkezi yönetim yazılımı sözleşme 

süresince bir üst versiyon kullanım hakkı ile teklif edilecektir. 

10.2. Montaj Garantisi: Tüm imalat, montaj ve işçilik hatalarına karşı işin bitiminden 

başlayarak 3 yıl servis garantisi verilecektir. Garanti süresi boyunca imalat, montaj ve işçilik 

hatalarından meydana gelen arızalarının giderilmesi sırasında işçilik masrafı, parça bedeli ya da 

başka herhangi bir ad altında ücret talep edilmeyecektir. 

10.3. Papercut yazılımı ile Makine Parkı Yönetim yazılımları 3 yıl yazılım güvencesine sahip 

olmalı ve yerinde bakım/destek hizmetleri ile birlikte teklif edilecektir. 

 

11 CEZALAR 

11.1. İşin, sözleşmeye uygun olarak süresinde teslim edilmemesi halinde gecikilen her takvim 

günü için sözleşme bedelinin yüzde 1’i kadar gecikme cezası uygulanır. İşin, sözleşmeye uygun 

olarak süresinde teslim edilmemesi halinde en az 10 gün süreli yazılı ihbar yapılarak cezalı süre 

verilir. 

11.2. Yüklenici, işin süresi boyunca herhangi bir arızanın/sorunun idare tarafından firmaya 

bildirilmesinden itibaren, hafta sonu ve resmi tatillerde en geç 12 saat, mesai saatleri içinde en 



geç 4 saat içinde sorun/arızaya müdahale edecektir. Arızalara müdahale süresini aşan her saat 

için sözleşme bedelinin onbinde 5 i kadar gecikme cezası uygulanır. 

11.3. Teklif edilecek yazıcılara ilişkin herhangi bir arıza/sorun, idare veya yönetim yazılımı 

tarafından firmaya bildirilmesinden itibaren, hafta sonu ve resmi tatillerde en geç 12 saat, mesai 

saatleri içinde en geç 4 saat içinde sorun/arızaya müdahale ederek sorunu en geç 24 saat içinde 

çözecektir. Arızaların belirtilen sürelerde giderilememesi durumunda firma arızanın oluştuğu 

cihazın muadili ve bu cihazı çalışır vaziyette tüm kurulumları, yapılandırması bitmiş olarak 

İdare’ye teslim edecektir. Arızanın giderilmesine müteakip cihaz firmaya iade edilecektir. 

Arızanın giderilememesi, cihazın muadilinin çalışır vaziyette tüm kurulumları ve 

yapılandırması yapılmış olarak İdare’ye teslim etmemesi halinde teslim edilmeyen her gün için 

sözleşme bedelinin yüzde 1 i kadar ceza uygulanır. 

 

12 DİĞER HUSUSLAR 

12.1. Tanımlar : 

Yazılım Lisansı: Yazılımı çalıştırmak veya bu yazılıma erişmek için verilen yasal haktır. 

Yazılım Güvencesi: Lisansı tedarik edilmiş yazılımının çıkarılacak en son sürümünü, 

güvencenin geçerli olduğu süre içerisinde ek ücret ödemeden kullanma hakkıdır. 

DPI : 25.4 mm deki nokta sayısı 

Server : Sunucu 

Yazıcı : MFP (çok fonksiyonlu) fotokopi-tarayıcı-yazıcı makinesi 

EOL : End of life (üretimi durdurulmuş) 

S / B : Siyah Beyaz 

Scantofolder : Taranan dokümanın hedef verilen bir bilgisayardaki klasöre aktarılması 

Scantoemail : Taranan dokümanın adres defterinde bulunan bir kişiye email olarak 

aktarılması 

SMB: Server Message Block # Microsoft paylaşım protokolü # 

Enable/Disable: Etkin / Etkin değil 

Default: Atanmış / geçerli 

Yazılım: Yazıcı merkezi yönetim yazılımı 

Firmware: Donanım mikro kodu 

Patch: Var olan bir yazılımda düzeltme veya fonksiyon değişikliği 

Upgrade: Var olan bir yazılımın daha yeni versiyonu 

 
12.2. Gizlilik: Yüklenici, İdare’nin Gizlilik Anlaşmasını imzalayacaktır. 

12.3. Benzer İş: Benzer iş olarak Güvenli Baskı, Merkezi Baskı veya Baskı Hizmeti alımı 

kabul edilecektir. 

 

 



13 TEKNİK ŞARTNAME MADDELERİ 

İş bu madde dâhil teknik şartname 13 (on üç) maddeden ibarettir. 

Ekler : 

1. Gizlilik Anlaşması 


